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Résumé :

L’objectif de I'étude est d'identifier la réalitéed systémes d’information
de la direction de jeunesses et de sport a Coirstanet I'évaluation et
I'analyse de ses ressources afin de révéler fésuiiés rencontrées par
ces systemes qui limitent I'efficacité et I'effioee dans la fourniture
d’'informations appropriées avec précision et erpeopportun , aussi de
donner quelques suggestions qui peuvent contridd@melioration de
I'efficacité des systemes d’informations de tel tsogu’ils puissent
accomplir leur mission dans le soutient des déussfmrises au niveau de
la direction de jeunesses et de sport avec effiaci

Le chercheur a recours a diverses sources et méEsepour maitriser
tous les aspects théoriques de ce sujet et sordigama Il a suivi
également Il'approche descriptive et analytique poépondre au
probleme étudié, en se basant sur le questionoaimene outil principal
de collecte de données a partir de I'échantillotiétade composé de 36
employés de la direction de jeunesses et de spajui a été suivi par
une analyse des résultats par des méthodes giss@ppropriées.

L’étude a conduit aux résultats suivants :

» Malgré la disponibilité des ordinateurs a la di@tt ils restent
insuffisants pour établir un bon systeme d’inforioatcar les
ressources de données ,logiciels ,réseaux , indived procédures
ne sont pas disponibles a la direction.

» Le systeme actuel ne fournit des informations avemlité
suffisante.

 Le personnel est conscient que la qualité d'infaions
disponibles affecte I'efficacité des décisions gsisu niveau de la
direction

Et sur la base de ses résultats, I'’étude recommande

» La direction supérieure doit donner plus d’impoceau systeme
d’'informations et fournir les ressources humain@ésessaires pour
son concrétisation.

e La préparation des ressources humaines nécespairésrmation
des spécialistes et utilisateurs.

» Développement d’'un département spécialisé danssysgemes
d’'informations a la direction de jeunesses et aetsp

www.manaraa.com



Abstract:

The objective of the study is to identify the reality of information
systems at the department of youth and sports in Constantine,
assessment and analysis of its resources in order to reveal the difficulties
faced by these systems which limit the effectiveness and efficiency in
the provision of appropriate information accurately and timely, also to
give some suggestions that may help to improve the effectiveness of
information systems so that they can accomplish their mission in
supporting the decisions taken at the department of youth and sports
effectively .
The researcher used a variety of sources and references to control all
the theoretical aspects of this subject and its paradigm. He also followed
the descriptive and analytical approach to address the problem studied,
based on the questionnaire as the main tool for collecting data from the
study sample consisting of 36 employees at the department of youth
and sport which was followed by an analysis of results by appropriate
statistical methods .

The study yielded the following results :
* Despite the availability of computers in the department, they remain
insufficient to establish a good information system because data
resources, software, networks, people and procedures are not available
at the department .
e The current system does not provide information with sufficient
quality .
e Staff is aware that the quality of available information affects the
effectiveness of decisions taken at department level .

And on the basis of its findings, the study recommends :
e Senior managers should give more importance to the information
system and provide the necessary human resources for its
implementation .
e Human resources preparation for training specialists and users .
e Development of a specialized unit in information systems at the
department of youth and sports .
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